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1. Introduccion

El presente documento es una guia para el uso basico del APP, Gestion del Catalogo y el
Registro de Visitas en el Stand.

Esta divido en dos partes, una relacionada con el uso de la propia App y otra relacionada
con la Zona Privada Web.

Ademas también contiene informaciéon general del uso de estas aplicaciones que también
puede ser de utilidad.

2. Instrucciones de instalacion y uso

2.1 Instalacion de la APP

Para el uso del servicio es indispensable instalarse en un dispositivo mévil Android la App
de Feria Valencia. Puede buscarla desde el Google Play Store por “Feria Valencia” o desde
este enlace web:

Feria Valencia

FERIAVALENCIA Events
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[*] add to wishlist Install
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Ewerbode b del J01TF
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X AR ISP
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HETIU
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—~ FERIA VALENCIA www.feriavalencia.com
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2.2 Acceso y autenticacion en la aplicacion
Una vez instalada la aplicacién podremos acceder a la misma por medio del icono:

Cuando la ejecutemos y se haya mostrado la imagen de inicio, se nos mostrard una pantalla
donde podremos realizar dos acciones, “Login”, para conectarse si ya tenemos usuario, o
“Registro” para el caso que no tengamos usuario. Como “expositor” usted ya tendrd
usuario. El usuario se corresponde con un e-mail que usted ya proporcioné para el uso del
servicio. En la pantalla de “Login” puede pues escribir su usuario/e-mail y la contrasefa que

le hemos proporcionado.
!!g.!

———
FERIA VALENCIA

Recordar contrasefia

Registro

Nuevo usuario

No haga caso de las funcionalidades de “Recordar contrasefa” y “Nuevo usuario” pues son
dirigidas a usuarios “Visitantes”.

Una vez autenticado usted ya puede acceder a la aplicacién de Feria Valencia, la cual tiene
varias funcionalidades disponibles como son:

Consulta de la lista de certdmenes y eventos.

¢ Consulta de informacién general.
¢ Planos, horarios, contacto etc.
¢ Catélogo.
¢ Consulta de Intereses y Registro de Visitas en Stand que es lo que nos interesa.
““ FERIA VALENCIA www.feriavalencia.com
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Eventos

e

h Hu/-'\”B ITAT

]

b Habitat

FERIA INTERNACIONAL DEL MUEBLE E

Habitat ILUMINACION DE VALENCIA
17-20 Sep 2019
Desde 17 Sep 2019 al 20 Sep 2019

i *

Visitas Intereses

1-3 OCTUBRE 2019

Commoxaaria it con:

o Mas informacion

@ catilogo

Iberflora

* & A O * 4 A ©

Fijado Entradas Alertas Perfil
Fijado Entradas Alertas Perfil

Desde la lista de eventos y certdmenes, si se pulsa sobre un evento, se accede
directamente a la pantalla de detalle del evento, donde se puede ver destacado el acceso a
la funcionalidad de “Visitas” y de “Intereses”, ademas del acceso a la “Informacién
general”, planos y catalogo.

En la zona inferior de la pantalla se podran acceder a varias funcionalidades, de las cuales
queremos destacar dos:

¢ Perfil: acceso a la informacién del perfil del usuario, donde podremos ver que
estamos conectados como expositor.

¢ “Fijado”: que nos permite acceder al evento que tengamos “fijado”. En la pantalla de
detalle del evento hay un icono en forma de “chincheta” que si deja activado para el
evento, la préxima vez que se entre a la aplicacién, entra directamente en el evento,
agilizando el acceso a la aplicacién.

2.3 Registro de Visitas en el Stand

Para acceder a dicha funcionalidad hay que pulsar sobre el icono: B

Visitas
Al pulsar sobre ese icono se accede directamente a la lista de visitas, por lo que, es normal
que la primera vez que se acceda esta lista se muestre en blanco.

Para registrar una visita debemos de escanear el cédigo QR que tienen los “tickets” que se
muestran en el mostrador o en las acreditaciones que traen consigo los visitantes. Para ello

deberemos pulsar el icono que activa la cdmara = y enfocar al cdédigo QR, vy
automaticamente se obtendran los datos.

En el caso de que no se recuperen los datos del visitante, por no habese acreditado
previamente (cuando vienen con tarjeta) se dejard cumplimentar los datos sin problemas.
Los datos recuperados automaticamente, se pueden modificar y guardar.

—~ FERIA VALENCIA www.feriavalencia.com
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13:20 wee B 2 il Ll & GO

ISV Registrar nueva visita

¢ Registro de visitas

A58 Empresa Contacto Interés Notas Evalt
Total visitas: 3
Razén social
T —
CIF
E LS
O (000C0CCLLCESRRRRRRRIRITRTT 1k et TV
Direccion
CP.
Poblacion
0/5
Pais
+2  BR
- Espafa -

También podemos enviarnos por e-mail la lista de visitas actuales, con el icono o anadir
una visita manual con el icono =

¢ O ¢ O

Entradas Ayuda Fijado Perfil

A continuacién mostramos las pantallas para el registro de la visita:

I
I
I

Empresa Contacto Interés Notas Eval Empresa Contacto Interés Notas Evalu 1presa Contacto Interés Notas Evaluacié

| Sectores

Razdn social Nombre :
JUAN ANTONIO JUAN E e

i
CIF Apellido 1 !
i
ANTONIO :
Apellido 2 !
Direccion p— i
i
i
i
CP |
Poblacian Departmento |
5/5 :
Pais :
i
Espafa - Email :
i
Provincia E
Teléfono :

‘&"anm VALENCIA www.feriavalencia.com

—
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< JUANANTONIO ... < JUANANTONIO.. < JUAN ANTONIO ..
ontacto Interés Motas Evaluacién Accic o Interés Notas Evaluacion Acciones to Interés Notas Evaluacion Acciones
Fecha inicio Hora inicio Evaluacién Asunta
16/09/2019 m 12:52 3 -
Fecha fin Hora fin Tipo cliente Fecha/Hora
16/09/2019 D 12:52 16/09/2019 12:52

3 -
Tipe
Probabilidad de venta

3 -

Observaciones

Resumen

O

Cancelar

Expansién y desarrollo

Praxima apertura - QObservaciones

Observaciones

Enviar resumen por mail al

cliente
m Cancelar m Cancelar m

En los detalles de la visita se puede completar informacién:

*

Empresa: informaciéon basica normalmente recuperada automaticamente de los
datos del visitante.

Contacto: también recuperada automaticamente de los datos del visitante.

Intereses: en productos y sectores:en el caso de que se haya mecanizado esta
informacidén permite registrar el interés el visitante en el momento de la visita.

Notas: permite recoger notas de la reunién ademas, permite enviar un resumen por
e-mail al visitante.

Evaluacién: permite evaluar internamente la visita para posterior revisién.

Acciones: permite registrar una préxima acciéon para una préxima visita, llamada,
envio de nueva informacion, etc.

Toda esta informacién se guarda en la nube de Feria Valencia y puede ser accedida, no solo
desde la App de Feria Valencia si no también desde una administracién en entorno web por

medio

de la Zona Privada, la cual se puede acceder, con el mismo usuario/email y

contrasefa desde la direccién:

*

https://apps.feriavalencia.com

3. Acceso a la Zona Privada en entorno Web
Ademas de la App de Feria Valencia, esta disponible una aplicacion web desde donde

tambié

n se pueden consultar y gestionar diferentes aspectos de su participacién en los

eventos y certdmenes de Feria Valencia, por ejemplo:

¢ Catdlogo: Autogestiéon de la informacién bdsica como expositor a mostrar en el
Catdlogo Online de Web y en el Catdlogo del App.
¢ Registro de Visitas: consulta de los datos de visitas obtenidos mediante el App de
Feria Valencia.
¢ Intereses: consulta de los datos de visitas obtenidos mediante el App de Feria
Valencia y también desde el catdlogo tanto en entorno web como desde el App.
——~ FERIA VALENCIA www.feriavalencia.com
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3.1 Acceso ala Zona Privada Web
Se accede desde la direccién:

¢ https://apps.feriavalencia.com

: Feria Valencia

Feria Valencia | Usuario

Contrasefia

Contrasena

[J Mantener sesion abierta

éOlvidaste tu contrasena?

Se nos pide el usuario y contrasefa, que son los mismo que hemos utilizado para poder
acceder en el App de Feria Valencia, de hecho, este mismo usuario valdréd para realizar
cualquier gestién con cualquiera de las aplicaciones que Feria Valencia ponga a su
disposicién en el futuro.

Se accederd a una pantalla como la siguiente, desde se puede realizar todas las gestiones
actualmente disponibles.

4

Bienvenido a Feria Valencia

Qoes= 2

Eeria Valencia

®

» Powered by PUID

Las funcionalidades estdn agrupadas en 4 grupos que pueden ser accedidas por la barra de
menuU que se puede visualizar a la izquierda:

Visitas: da acceso al menu de Visitas. Muestra el listado de visitas.

Intereses: da acceso al menu de Intereses. Muestra dos opciones, una para el listado de
Intereses que han mostrado los visitantes sobre nuestra empresa y otro para los

intereses sobre productos.

—~ FERIA VALENCIA www.feriavalencia.com
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ECatéIogo: muestra dos opciones, “Catalogo de Expositor” desde donde podremos

consultar y modificar nuestros datos que se mostraran en el catdlogo online (App y
Web), Productos, firmas, marcas, actividad y sectores, y “Catdlogo de Productos” que,
aungue se pueden gestionar desde el anterior mend, se ha establecido una entrada en el
mend aqui también.

@Contacto: para consultar directamente con Feria Valencia para cualquier consulta y
duda.

3.2 Gestidn de los datos del Catalogo

Si accedemos al menu de “Catdlogo” se muestran dos opciones. Al pulsar a la opcién de
“Catdlogo de expositor” se accede a un listado donde se nuestra una entrada que hace
referencia a nosotros como expositor participante en un evento y certamen. Notas: Si se
diera el caso de que participamos en varios certdmenes o tenemos varios stands, saldrian
varias entradas.

Haciendo “doble click” podemos consultar y editar nuestra informacién.

< Catalogo Catdlogo / Catalogo expositor

Catalogo expositor

Catilogo productos

Catilogo expositor Acciones v E - Filtros ~ h i ¥ IF b B Il Q.+ Buscar
Cédigo del expositor Nombre del evento Nombre del expositor Status del expositor Email Pabellén
Publicado NIVEL 2 PA

A continuacién pantallas de detalle de la informacién (carga de imagen de logo y principal):

EA4 Contacto
Logotipo de Expositor Imagen de Expositor
+ el ratio de la imagen debe de ser de 16:9 «+ el ratio de laimagen debe de ser de 16:9
Selecciona un logo para tu Selecciona una imagen principal
expositor para tu expositor
[lj seleccionalai.. @) Seleccionalai..

AN AN

En la zona inferior del formulario, se puede ver que se puede cargar una imagen principal
que se mostrard tanto en el App como en el catdlogo, asi como también el logotipo de la
empresa.

—~ FERIA VALENCIA www.feriavalencia.com
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Catélogo / Catalogo expositor

< Detalle
Inicio
Expositor Cadigo
- -
Visitas
Intereses Datos  Usuarios Productos  Firmasymarcas  Actividad  Sectores
Catélogo Datos Datos de contacto
Evento * Persona de contacto
Contacto
Habitat
Cadigo de Pabellén Stand Estado Teléfono 1 Teléfono 2
expositor )
NIVEL 2 PA Publicado
-
Direccién
Nombre del Expositor + Email

CRTA. DEL MIG 257

Codigo Postal Ciudad
Observaciones
08907 -
Pais Provincia
Espana Q- Barcelona Q-
¥
Logotipo de Expositor Imagen de Expositor
- el ratio de laimagen debe de ser de 16:9 -+ el ratio de laimagen debe de ser de 16:9
Selecriona un lnan nara tin Sealecciona una imanen nrincinal

Si se carga una imagen no es necesario pulsar sobre el botén de “Guardar” pero si se
quiere cambiar cualquier informacién, de de pulsarse el botén “Guardar”. En este caso, la
informacién sera revisada por el certamen que, previa validacién, volvera a ser publicada.

La opcién de “Catdlogo de productos” permite dar de alta y publicar productos para que
sean visible en el catdlogo siempre y cuando esta opcién esté habilitada para su consulta.

< Catilogo Catalogo / Catalogo productos
Catalogo productos
Catilogo productos
R Acciones v B v Filtros v h i e B | Q.~ Buscar
v v v
Nombre del producto Estado Novedad Completitud

Ningtin dato disponible en esta tabla

Una vez dado de alta un producto, es necesario hacer “doble click” en el nuevo producto
para completar la informacién de imagenes y documentos adjuntos.

3.3 Consulta Registro de Visitas

Siguiendo el estilo de las pantallas anteriores, al pulsar sobre el icono de “Visitas” y de
nuevo en el menu de “Visitas” se accede directamente al listado de Visitas.

Si no hay ninguna visita la lista se muestra sin datos. En el caso de que tengamos alguna
visita, haciendo “doble click” sobre cualquiera de las “visitas” se accede a ver el detalle
la informacién de la visita.

—~ FERIA VALENCIA www.feriavalencia.com

8 16/09/2019



Guia del APP de Feria Valencia, gestién de catalogo y registro de visitas

NOTA: Desde la administracién web “solo” se pueden modificar las “Notas” y la Evaluacion.

W ¢ Visitas Visitas / Visitas
< Visita

ﬁ- Visitas
Expositor Codigo

Empresa Contacto Intereses Notas Evaluacion  Acciones

Datos de la empresa

CIF Nombre Firma
Direccion Teléfono Teléfono 2
Pais Provincia Web
Espana Malaga
Poblacion Cod. Postal Observaciones

Se puede acceder a mas apartados de la visita, como en el App:

Empresa Contacto Intereses Motas Evaluacion  Acciones

y modificar si es necesario las notas o la evaluacién:

Empresa  Contacto  Intereses Notas  Evaluacion  Acciones

Empresa  Contacto Intereses Notas Evaluacién  Acciones Valoraciones

Fecha inicio Visita

8 . * W %
16/09/2019 18:23 © & o

Fecha fin * % %
16/09/2019 B 1230 ok i‘z

. * W %
Observaciones &

Expansion de desarrollo +

Préxima apertura o~

Observaciones

Los cambios se guardan por medio del botén “Guardar”.

m‘&’FERm VALENCIA www.feriavalencia.com
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3.4 Consulta de los Intereses
Se pueden consultar los “Intereses en el expositor” como también, en el caso de tenerlos,
los “Intereses en los productos”.

Se muestra en ambos casos un listado que puede ser exportado a PDF, CSV o a hoja de
célculo MS Excel.

< Intereses Intereses / Interés en expositores (expositor)
Interés en expositores
(expositor)

Interés en expositores (expositor)

Interés en productos (expositor)

Acciones v E - Filtros ~ h (I IF I~ B | Q.+ Buscar
Evento - Edicidn - Expositor -
Nombre del evento Ao del evento Nombre del Expositor Stand Email Visitante Nombre del Visitante Em
Habitat 2019 - g -

4. Notas finales

Feria Valencia estd trabajando para proporcionar las mejoras herramientas para que tanto
los EXPOSITORES como los VISITANTES puedan conseguir que su participacién sea lo mas
productiva posible.

Feria Valencia tiene el compromiso de incorporar nuevas funcionalidades y mejorar las
existentes que las hardn cada vez mas utiles y usables.

—~ FERIA VALENCIA www.feriavalencia.com
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